
 

                                  Excellence in Service 

I vantaggi di General 
Computer 
 

Perché scegliere 
General Computer come 
fornitore di servizi: 
  

 Elevata qualità del 
servizio, sovrapponibile 
a quello prestato dai 
Costruttori, ma più 
competitivo nel prezzo 
 

 Massima disponibilità 
nel concordare la 
tempistica del servizio, 
sia in giorni feriali che 
festivi. 
 

 Impiego di personale 
tecnico interno in 
possesso di 
certificazione dei 
costruttori 
 

 Rapporto con un 
unico interlocutore, 
capace di assistere e 
gestire varie piattaforme, 
unità di ogni tipo e 
marchio, sistemi 
operativi diversi 
Programma di installazione di Storage 
GCI Installazione e configurazione 
Storage Array (GCI-ARRAY-SITE)

Pre-installazione 
⎯ Contatto telefonico per definizione delle specifiche di installazione e 

configurazione  del sistema 
⎯ Presentazione delle caratteristiche del RAID 
⎯ Proposta di configurazione logica e fisica dei dischi 
⎯ Accettazione della configurazione da parte del Cliente 

 
Installazione e configurazione 

⎯ Installazione hardware 
⎯ Accensione e diagnostica del sottosistema 
⎯ Installazione delle eventuali patches richieste  
⎯ Configurazione logica e fisica dei dischi come da specifiche 

concordate 
 
Conclusione 

⎯ Redazione del report di installazione 
⎯ Firma del report di installazione 



La vostra soluzione di GCI Installazione Storage Array personalizzata:   
 
 

N O T E  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Il Girasole, Pal. 8/03A - 20084 Lacchiarella (MI)
Tel. (+39) 02 9009 2830 - Fax (+39) 02 9009 2833 

Filiale di Roma:
Via del Casale Solaro 119 - 00143 Roma 

Tel. (+39) 06 5157 3351 - Fax (+39) 06 5157 3390

General Computer Italia Srl 
     Excellence in Service 
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